DIVEMOTOR

Términos y condiciones de la proforma comercial Camiones

"En el marco de la pandemia por coronavirus (Covid-19), la produccién, importacion, gestiones
de nacionalizacién, inscripcién u otras; podrian verse afectadas o restringidas por disposiciones
y/o limitaciones que rigen en el pais o en los paises de produccion, procedencia o transito. Es
nuestro compromiso brindar la atencién acorde con los plazos y condiciones estipuladas en el
presente documento; sin embargo, por tratarse de hechos imprevisibles y/o causas ajenas, estas
circunstancias podrian suponer aplazamientos en la importacién y plazos de entrega de
vehiculos/repuestos, lo que en modo alguno resulta atribuible a DIVEMOTOR ni calificard como
un incumplimiento de la oferta.

" Es responsabilidad del cliente utilizar el vehiculo de acuerdo a la legislacién vigente.

En caso de venta de chasis sin carrozar o de camioneta panel, el cliente es responsable en forma

exclusiva, bajo su cuenta, costo y riesgo por el carrozado o transformacion de aquellas.
DIVEMOTOR no sera responsable en forma alguna, entre otros, respecto de los aspectos de
disefo y técnicos de la carroceria o su transformacion, estructura, parte eléctrica y demas que
conformen la misma y/o garantia.

Nuestros productos son fabricados en el extranjero, de alta tecnologia y exclusividad, por lo que
algunos de sus repuestos, partes y accesorios podrian tener que ser adquiridos de fabrica e
importados al Peru a solicitud del cliente. El proceso de adquisicidn, transporte e importacion
hasta su despacho al cliente no deberia exceder las 4 semanas, sujeto a disponibilidad de
fabrica."

Autorizacion por parte del cliente para entregar datos a los tramitadores. (datos personales)

El cliente declara que ha sido debidamente informado de las condiciones de garantia,
exclusiones, pérdida de la misma y no coberturas. El cliente declara que, en forma previa a la
aceptacion de la presente cotizacion, ha sido debidamente informado de las caracteristicas,
especificaciones, garantia, condiciones de uso, recomendaciones sobre suministro de
combustible en el Peru, entre otros, del vehiculo, asi como que se le ha ofrecido los mecanismos
complementarios de informacién que tiene a su disposicion, incluyendo pagina web, manual del
usuario y central telefénica; asi mismo, declara haber accedido a informacién oportuna,
suficiente, apropiada, facilmente accesible, relevante para tomar la decisién de adquirir que se
ajuste a sus intereses. La firma de la presente, la Orden de Compra emitida y/o la comunicacidn
del cliente respecto de los medios de pago que utilizara para la cancelacién, constituye
aceptacion de los términos y condiciones generales descritas en la presente.

La informacion referida a procedimientos de recall, serdn comunicadas indistintamente a través
de la pagina web (http://www.divemotor.com), diario a eleccién de Divemotor o, de
comunicaciones directas a quien figure como propietario en nuestra base de datos.

El cliente autoriza expresamente a DIVEMOTOR a hacer uso y realizar el tratamiento de los datos
personales proporcionados por aquel de manera directa o indirecta, con la finalidad del envio
de anuncios comerciales, participacién en promociones o concursos, la comercializacién de



productos y servicios, el mantenimiento de la relacién contractual y de gestién, la creacion de
perfiles personalizados, la adecuacidn de las ofertas comerciales y la transferencia de sus datos
personales a terceros. Asimismo, autoriza a realizar la cesion de informacidn a terceros.

DIVEMOTOR garantiza el mantenimiento de la confidencialidad y el tratamiento seguro de la
informacidn en las transferencias internacionales que pudieran realizarse. El cliente da su
consentimiento expreso para recibir llamadas telefénicas inclusive por parte de centros de
llamadas (call centers), sistemas de llamado telefdnico, envio de mensajes de texto a celular o
mensajes electrdnicos, incluyendo los masivos telemercadeo, para la promocién de productos
y/o servicios que comercialice DIVEMOTOR.

Esta autorizacidn podra ser revocada mediante comunicacidn escrita dirigida a DIVEMOTOR con
un pre aviso no menor de 5 dias calendario escribiendo a vozdelcliente@divemotor.com.pe



